
25年前に初来日

TOSBECでは、会社設立後の諸手続きも相談できます
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自分にも環境にも優しい洗剤を使いたいから起業へ

私からのワンポイントアドバイス

外国人が日本の公的サービスを利用するとき、難しいと感じるかもしれ

ません。けれども、今はAIなどのテクノロジーを使えば、日本語を母国語

に翻訳してくれます。最初は怖いかもしれませんが、ぜひ、TOSBECの

無料のサービスを使ってみてください。スタッフの皆さんが優しく助けてく

ださいます。

SHIZEN HOME 合同会社
創設者、最高経営責任者 エレナ・アリーナ・チアブル
ルーマニア出身。高校卒業後、日系企業のルーマニア支
店に就職し、インターンシッププログラムで初来日。スイス
で大学を卒業。ロンドンでのホテル勤務を経て2017年再
来日。コロナ禍で起業を決意し、2025年6月に東京・中央
区にSHIZEN HOME合同会社設立。
https://www.shizenhome.store

相談体験会を随時開催しています。参加者募集中！ 誰でも無料でご利用いただけます！

東京開業ワンストップセンター (TOSBEC) は、会社設立に必要な各種手続にワンストップで対応する相談窓口です。
国と東京都が共同で運営し、赤坂のほか渋谷・有楽町にもサテライトセンターを設けています。
今回は、お掃除が大好きで、体にも環境にも優しい掃除タブレットを自ら開発、販売している SHIZEN HOME 合同会
社のエレナ・アリーナ・チアブルさんにお話をにお話を伺いました。

【東京開業ワンストップセンター】
住所：東京都港区赤坂1-12-32 アーク森ビル 日本貿易振興機構（ジェトロ）本部7階 

電話：03-3582-8352 FAX：03-5561-4123
URL:  https://www.startup-support.metro.tokyo.lg.jp/onestop/jp/

登記の英語支援ツールを使って、申請書類を作成しました。ただ私が使用してい

る端末環境では、ツールの表計算ソフトへのデータ入力がうまくいかず、登記の先生

が時間をかけて何度も修正してくださり、申請書類を完成することができました。

登記申請後、受付の方が、税のブースや社会保険の各ブースを案内してくれまし

た。どのブースの申請書類も英語で作成でき、またTOSBECでは一か所で会社設立

後の手続きの相談もできるので大変助かりました。

私の日本での旅は25年前、熊本でのインターンシップから始まりました。そこでは

英語を話す人がほとんどいなかったため、新しい言葉を聞くたびに書き留めて、日

常会話で使いながら独学で日本語を覚えました。これはGoogleやiPhoneがまだなか

った時代のことです。

スイスでホテルマネージメントの学士を取得後ロンドンのホテルで勤務しましたが、

いつかはまた日本に戻りたいと思い、2017年に再来日し、東京で人材紹介会社に

就職しました。私はルーマニアの小さな町の出身で、いつかは大きな世界に出て、

自分で何かを作りたい、と思っていました。個人事業主としてこの事業を始めて法人

化するタイミングを見計らっていた時に、パートナーがTOSBECのパンフレットを見せ

てくれました。まず、TOSBEC主催のセミナーに何回か参加し、6月の半ばから

TOSBECの登記ブースの先生に相談し、2週間で登記が完了しました。

４０歳を過ぎてから、自分が何を食べているか、どんなものを使って

いるのかを気にするようになりました。というのも、私は掃除が大好きな

のですが、トイレ用、台所用、テーブル用とたくさんの洗剤を使ってい

るうちに、手がどんどん荒れてきてしまったからです。ある日、トイレの

上の棚を開けたら、たくさんの洗剤が頭の上に落ちてきました。その時

こんなにたくさんの洗剤が果たして必要なのか、疑問に思ったのです。

そこでインターネットで、いろいろな洗剤の原材料を調べてみました。

そうすると、洗剤は住居用、バス・トイレ用などいろいろわかれてはいま

すが、原材料はほぼ一緒なことがわかりました。また、化学薬品がたく

さん使われています。そこで自然の材料を使った洗剤をさがし、購入

しましたが、今度は汚れが落ちない。ならば自分で作ろうと思い立ちま

した。

重曹やベーキングソーダ、お酢を使って、自分なりに作ってみました

が、最初は爆発するなど失敗の連続でした。そこで海外のDIY

YouTuberの動画を見てヒントをもらい、専門家に相談しながらアイデア

を形にしてもらいました。たくさん試してようやく理想の洗剤タブレットが

できました。

このタブレットは多くの問題を解決します。まず、自然の材料を使って

おり、化学薬品は使っておりません。次にコンパクト。置き場所をとりま

せん。そして、タブレットを水に溶かすだけなので、再利用可能なおし

ゃれなボトルをつかえます。また、タイムチモールとレモングラスのエッ

センシャルオイルを使っているので、香りもよく抗菌作用があります。最

後に、包装、スプレーボトルともにサステナブルなものを使用していま

す。ボトルは何回でも使えますし、タブレットの包装は紙製で、分解可

能なインクで印刷してあります。

お掃除をすれば、心がすっきりと晴れて、気持ちにも余裕ができると

信じて、このタブレットを作りました。

国籍、性別関係なく、いろいろな人が働ける会社をつくりたい

私の夢は、女性たちが自分らしく輝きながら、清潔で整ったライフスタイルを楽しむ

ことを後押しできるようなブランドを築くことです。また、多様性を大切にし、どんな背

景や文化の人でも集まるチームを作りたいと思っています。仕事が義務に感じる場

所ではなく、創造を楽しむ場所を作りたいです。
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